
-et kompetanseprogram for 
”service”personale i Valdres”service”personale i Valdres

Kjell Arne Berntsen
daglig leder Valdres Natur og Kulturpark,



19.05.2011
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1582 -1593

3176 -3305

1388 -2190

Valdres 17 179  hytter 
pr.31.12.2010

+ 500 leiligheter
+ 1400 faste campingvogner
+ 650.000 gjestedøgn

6436 - 4188

3176 -3423

2217 -2480

17.975

17.179
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Målet med Valdresvert-kursene
Å bidra til å underbygge kvalitet og 
markedsføre merkevaren Valdres 

Ved å
– Informere, motivere og gi mer kunnskap til alle som 

jobber med service i Valdres incl offentlig forvaltning
– Bedre samarbeidet og nettverk på tvers av næringene– Bedre samarbeidet og nettverk på tvers av næringene
– Bedre utnytte hverandres kompetanse/ressurser

For å
– Øke omsetning, servicegrad og inntjening for den 

enkelte
– Styrke Valdres som arbeids-, bo- og serviceregion



Disse er finansiert

Aktiviteter, kulturliv og næringsliv

Salg og service, introduksjon

Lokal historie og geografi
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Introduksjon merkevarebygging
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Trinn 1
Trinn 3

Trinn 2

Serviceledelse 15 sp V10 
(HiL/OPUS)

Mat og matkultur 30 sp H09 
(HiL/Valdresmusea)

Språk (15 sp), Tysk V09, Spansk 
H09, Engelsk V10 (HiL/OPUS)

Grønn omsorg 15 sp H09 
(HiG/OPUS)

Restaurering og byggeskikk, 
(VNK/….)

Dette er eksempler

Landbruk

Handel

Reiseliv
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Praktiske erfaringer/erfaringsutveksling og faglig påfyll

Landbruksrelatert utdanning

Reiseliv/handelsrelatert  utdanning

(VNK/….)

Kulturrelatert utdanning

Kursprogram IN
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Trinn 1, basiskurs

• 16 timer dag/kveld 
– Salg og service 4 timer
– Introduksjon til Merkevareprogrammet 2 timer 
– Geografi/geologi
– Landbruk/tradisjonsmat 2 timer 
– Lokalhistorie og lokalkunnskap 4 timer – Lokalhistorie og lokalkunnskap 4 timer 
– Aktiviteter og opplevelser 2 timer
– oppsummering – refleksjon 2 timer
– Obligatorisk oppgave
– Busstur, - m/guide gjennom Valdres 1 dag

• Kompetansen gir rett til å benytte betegnelsen 
”Valdresvert” i sitt arbeid.



Status Valdresvert
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Sjåførkurs

Stavkirkeguider



Valdresvert- Ungdomskurs



næringsvirksomhet og arbeid i Valdres. 






